Warszawa 26 luty 2018 r.
Znak sprawy: ZP-272-1/2018

Dot. zamoOwienia publicznego prowadzonego w trybie konkursu ofert zgodnie
z art. 1380 ust. 1-4 ustawy pzp na ustugi spoteczne lub inne szczegolne ustugi okreslone
w art. 138g pzp o wartosci mniejszej niz 750.000 euro: ustuga ochrony i dozoru mienia
w obiektach Muzeum Niepodleglosci w Warszawie, 1j. siedzibie glownej w Palacu
Przebendowskich/ Radziwitlow przy Al Solidarnosci 62 oraz w Oddzialach - Muzeum
Wiezienia Pawiak przy ul. Dzielnej 24/26, Muzeum X Pawilonu Cytadeli Warszawskiej przy
ul. Skazancow 25 oraz Mauzoleum Walki i Meczenstwa w Al Szucha,

Zamawiajacy - Muzeum Niepodleglosci w Warszawie informuje, iz w przedmiotowym
postepowaniu ztozony zostal wniosek o udzieleniec wyjasnien do tredci ogloszenia
0 zamoéwieniu. Ponizej tres¢ zlozonych zapytan wraz z udzielonymi odpowiedziami przez

Zamawiajacego;

Pytaniel:

Jaki system pracy nalezy przyja¢ przy ochronie obiektow?

Odpowiedz:

System pracy przy uzupehieniu ochrony obiektu oraz w przypadku zastepstwa za pracownika
Zamawiajacego (urlop, zwolnienie lekarskie) jest 12 godzinny, w pozostatych przypadkach
Zamawiajgcy dopuszeza prace do 24 godzin.

Pytanie 2:

Czy Wykonawca winien zapewnié sprzet i $rodki do utrzymania czystosci?

Odpowiedz:

Tak. Wykonawca zobowigzany jest do podania w formularzu ofertowym ceny ryczattowej
obejmujacej koszt sprzetu i srodkéw niezbednych do utrzymania czystosci. W zalaczeniu —
zaktualizowany opis przedmiotu zamowienia, wzér formularza ofertowego i § 4 wzoru
umowy.

Pytanie 3: Ile osob jest koniecznych do ochrony i dozoru ekspozycji oraz utrzymania
czystosci na powierzonych odcinkach?

Odpowiedz:

Ilos¢ koniecznych osob wskazana jest w zalaczonym, zaktualizowanym opisie przedmiotu
zamowienia, w zakresie ochrony i dozoru ekspozycji w pkt. 1 — 4. Z uwagi na fakt, iz sa to



pomieszczenia ekspozycyjne z eksponowanymi zbiorami ta sama osoba dozoruje i utrzymuje

czystos¢ na powierzonych odcinkach.

Pytanie 4:

Zamawiajacy w pkt. 8.3.3 wymaga od wykonawcy do$wiadczenia polegajacego na ochronie
0s0b 1 mienia oraz dozorze sal wystawowych w budynku instytucji kultury. Czy Zamawiajacy
uzna doswiadczenie wykonawcy w dozorze sal wystawowych wykonywane poprzez systemy
zabezpieczenia technicznego czy jedynie poprzez pracownikéw dozoru ekspozycji
przebywajacych bezposrednio na terenie sal wystawowych?

Odpowiedz:

Zgodnie z pkt 8.3.3. ogloszenia o zamdwieniu Zamawiajgcy uzna, iz Wykonawca posiada
zdolnos¢ techniczng lub zawodowa jezeli wykaze, ze posiada odpowiednie do$wiadczenie
w zakresie ochrony oso6b i mienia - w tym celu wykonaweca musi wykaza¢, ze w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skladania ofert. a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat lub wykonuje: co najmniej dwie ustugi
(wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych
ustugi byly wykonywane lub sa wykonywane oraz zalaczeniem dowodow czy zostaly
wykonane lub sa wykonywane nalezycie) polegajace na ochronie 0séb i mienia oraz dozorze
sal wystawowych w budynku instytucji kultury o wartosci brutto ustug acznie nie mniejszej
niz 400 000,00 zt (stownie: czterysta tysiecy zlotych).

Pytanie 5: Czy doswiadczenie w ustudze dozoru sal wystawowych ma dotyczy¢ dowolnej
powierzchni, np. jednej gabloty pamiatkowej? Czy proporcjonalnie do przedmiotu
zamowienia wykonawca winien legitymowaé sie doswiadczeniem dozoru sal wystawowych o
zsumowanej powierzchni sal wystawowych Zamawiajacego?

Odpowiedz:

Zgodnie z pkt. 8.3.3. ogloszenia o zamdwieniu.

Pytanie 6: Ile 0sob jest konicznych do wzmocnienia ochrony w trakcie trwania wydarzen
artystycznych?

Odpowiedz:

W zaleznosci od rangi i umiejscowienia wydarzenia artystycznego od 1 do maksymalnie
2 0s0b.
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Zalgeznik nr 1 - opis przedmiotu zaméwienia

a) W zakresie ochrony obiektow:

1. Muzeum Wigzienia Pawiak, 00 — 162 Warszawa, ul. Dzielna 24/26, oddzial Muzeum
Niepodlegtosci — ochrona fizyczna obiektu, codziennie w godzinach od 16,00 do 9,00 dnia
nastgpnego, w dni ktore muzeum nie pracuje calodobowo tj. 1 listopada, 25 i 26 grudnia, 1
stycznia, 6 stycznia, w pierwszy i drugi dzien Wielkanocy, 1 maja, Boze Cialo. W celu
skalkulowania oferty Wykonawca uwzgledni 6280 godzin w skali roku.

2. Uzupelnienie ochrony obiektu oraz w przypadku nieobecnosci pracownika
Zamawiajacego (urlop, zwolnienie lekarskie) zapewnienie osoby zastepujgcej go w Muzeum
X Pawilonu Cytadeli Warszawskiej, ul. Skazancéw 25. Warszawa. W celu  skalkulowania
oferty Wykonawca uwzgledni 3600 godzin w skali roku.

3. Wzmocnienie ochrony obiektu w Muzeum X Pawilonu CW w godzinach od 17,00 do
7,00 dnia nast¢pnego (codziennie). W celu skalkulowania oferty Wykonawca uwzgledni 5300
godzin w skali roku.

b) W zakresie ochrony i dozoru ekspozycji:

1. Muzeum Wiezienia Pawiak, 00 — 162 Warszawa, ul. Dzielna 24/26, oddzial Muzeum
Niepodlegtosci — 2 osoby do ochrony i utrzymania czystosci na ekspozycji od srody do
niedzieli, Srednio 8 godzin dziennie, 40 godzin tygodniowo, przy czym jedna z tych dwoch
0sob, dodatkowo, we wtorki do sprzatania generalnego ekspozycji (7 godzin). W celu
skalkulowania oferty Wykonawca uwzgledni 4600 godzin w skali roku. Powierzchnia
ekspozycji ok.600 m* — biezace utrzymanie czystosci.

2. Muzeum X Pawilonu Cytadeli Warszawskiej, 01 — 532 Warszawa, ul. Skazancow 2
oddzial Muzeum Niepodlegtosci - 2 osoby do ochrony i utrzymania czystosci na ekspozycji
od srody do niedzieli, Srednio 8 godzin dziennie, 40 godzin tygodniowo oraz 1 osoba do
ochrony i utrzymania czystosci w pomieszczeniach Galerii w Bramie Bielanskiej, od $rody do
niedzieli, Srednio 7 godzin dziennie. 35 godzin tygodniowo. W celu skalkulowania oferty
Wykonawca uwzgledni 6200 godzin w skali roku. Powicrzchnia ekspozycji ok. 340 m? —
biezace utrzymanie czystosci, powierzchnia cel ok. 200 m? sprzatanie dwa razy w miesiacu,
powierzchnia Galerii w Bramie Bielanskiej ok. 100 m? - biezgce utrzymanie czystoscei.

3. Muzeum X Pawilonu Cytadeli Warszawskiej, 01 — 532 Warszawa. ul. Skazancow 25,
oddzial Muzeum Niepodlegtosci — od 2 listopada 2018 r 1 osoba do ochrony i utrzymania
czystosci w ciagach ekspozycji od $rody do niedzieli, srednio 8 godzin dziennie, 40 godzin
tygodniowo. W celu skalkulowania oferty Wykonawca uwzgledni 850 godzin. Planowane
otwarcie nowej ekspozycji, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany terminu rozpoczecia
ustugi w zaleznosci od postepu prac. Powierzchnia ekspozycji ok. 340 m® - biezace

utrzymanie czystosci, powierzchnia cel ok. 135 m? “sprzatanie dwa razy w miesiacu,



4. Mauzoleum Walki i Mgczenstwa w Al. Szucha - 1 osoba do ochrony i utrzymania
czystosci na ekspozycji od $rody do niedzieli, $rednio 8 godzin dziennie. 40 godzin
tygodniowo, w celu skalkulowania oferty Wykonawea uwzgledni 2100 godzin w skali roku.
Powierzchnia ciggéow komunikacyjnych ok. 70 m? - biezace utrzymanie czystoscei,
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owierzchnia cel ok. 200 m~ ~ sprzatanie dwa razv w miesiacu.
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¢) Pozostale warunki wykonywania przedmiotu umowy:

1. Wykonawca winien uwzgledni¢. iz Muzeum pracuje w weekendy oraz niektore
Swieta pafnstwowe (zgodnie z zarzadzeniami Dyrektora), tj. 3 maja, 15 sierpnia , 11 listopada.
2. Wykonawca na wlasny koszt wyposazy pracownikow ochrony obiektéw i dozoru
ekspozycji w jednolity ubior, w sposob widoczny odrozniajacy ich od pozostatych osob, z
widocznym identyfikatorem ze zdjgciem, opatrzonym imieniem i nazwiskiem pracownika;
ubior musi by¢ dostosowany do pory roku, z uwzglednieniem estetycznego wygladu.
Wykonawca na wlasny koszt wyposazy pracownikow ochrony w niezbedny sprzet i $rodki
techniczne w celu nalezytego wykonania przedmiotu umowy, w tym w lacznosé
bezprzewodows.

3 Zapewnienie przez Wykonawee wszelkich narzedzi i $rodkow czystosci,
a w szezegolnosci odpowiednich plynow do rodzaju podiog. ptynu do czyszczenia szyb i
gablot, odkurzaczy, odpowiedniego sprzetu do zmywania i sprzatania duzych powierzchni w

zakresie utrzymania czystosci na ekspozycjach muzeum.

4. Wykonawca na wihasny koszt zainstaluje na czas umowy w chronionym obiekcie
Pawiaka urzadzenia rejestrujace i dokumentujace dokonywane obchody.

3. Zamawiajacy na zadanie otrzyma wydruk sygnalow  potwierdzajacych
dokonywanie obchodéw z wybranych dni, natomiast wydruk za caly, pelny miesiac
dofaczony bedzie do faktury za wykonang ushuge.

6. Wykonawca do ochrony obiektéw i ekspozycji zapewni osoby pelnosprawne
fizycznie, posiadajace zaswiadczenia od lekarza medycyny pracy dopuszezajace do pracy
w ochronie, przy ochronie obiektéw rowniez w nocy.

7. Przed podpisaniem umowy Wykonawca przedlozy liste wszystkich o0s6b
wykonujgcych zadanie. W przypadku zmiany obsady osobowej w trakcie wykonywania
umowy, Wykonujacy poinformuje 0 tym Zamawiajacego na  pismie
z minimum 24 godzinnym wyprzedzeniem.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zwiekszenia ilosci Pracownikéw w trakcie
trwania duzych wydarzen artystycznych takich jak: .Noc Muzedéw”, ,.Grenadier”. koncerty
itp. zwigzanych z programem muzeum. W podanych godzinach w skali roku w celu
skalkulowania oferty uwzgledniono dodatkowe przewidywalne godziny.

9. Pracownicy wykonawcy zobowiazani beda do zapoznania sie i $cistego stosowania
zakresu zadan i obowiazkéw oraz jego podpisania.



10. Zamawiajacy udostgpni pomieszczenie pracownikom Wykonawey w  celu
przebrania si¢ i spozycia positkow.

11. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo: do zmiany okreslonych w umowie dni oraz
godzin rozpoczecia i zakonczenia wykonywania ustugi przez Wykonawce, czasowego
zawieszenia czgsci ushugi np. ze zmiang ekspozycii, czasowym jej zamknieciem
z przyezyn technicznych oraz do niewykorzystania wszystkich godzin wskazanych
w zakresie przedmiotu zamowienia.

12. W przypadku wprowadzenia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej Iub na
obszarze jednej lub kilku jednostek podziatu terytorialnego kraju stopni alarmowych i stopni
alarmowych CRP zapewnienie w trybie alarmowym niezbednej ilosci pracownikéw do
wzmocnienia ochrony obiektow wg. tej samej stawki za roboczogodzing okreslonej w
umowie za wykonanie ustugi ochrony obiektow.

13. W celu prawidlowego skalkulowania przedmiotu zaméwienia Wykonawca winien
dokona¢  wizji lokalnej w Oddzialach, po wezesniejszym  ustaleniu  terminu
z Zamawiajgcym.

14. Platnos¢ bedzie si¢ odbywata miesiecznie, termin platnosci 30 dni, za ustuge
ochrony obiektu, ekspozycji platnos¢ bedzie realizowana w oparciu o faktyczne
przepracowane godziny i okreslona w umowie przez Wykonawce roboczogodzing po
potwierdzeniu wykonania ustugi przez pracownika zamawiajacego wskazanego w umowie.
Za srodki czystosci konieczne do utrzymania czystosci na ckspozycji platnos¢ ryczaltem.

d) Zakres zadan i obowiazkéw dla pracownikéw ochrony obiektu — Muzeum

X Pawilon Cytadeli Warszawskiej.

I.  Dba¢ o dobro zakladu pracy Zleceniodawcy, chroni¢ jego mienie celem
zabezpieczenia go przed probami dewastacji, uszkodzenia, badz kradziezy.
podejmowac¢ dzialania interwencyjne w sytuacjach tego wymagajacych w ramach
posiadanych kompetencji oraz zachowaé w tajemnicy informacje, ktérych
ujawnienie mogloby narazi¢ Zleceniodawce na szkodg.

2. Niezwlocznie zawiadomi¢ przetozonego z ramienia muzeum o wszelkiego rodzaju
naruszeniach mienia, naduzyciach i nieprawidlowosciach, w wypadku zagrozenia
zycia lub zdrowia ludzkiego ostrzec wspotpracownikéw, a takze inne osoby
znajdujgce si¢ w rejonie zagrozenia, o grozacym im niebezpieczenstwie.

Ponadto w szczegolnosci do zakresu czynnosci pracownika nalezy:

1) stale przebywanie na wyznaczonym stanowisku pracy — chwilowe odejscie jest
mozliwe tylko w uzgodnieniu z przetozonym i zabezpieczeniu stanowiska przez
innego odpowiedzialnego pracownika.

2) zna¢ topografi¢ chronionego obiektu. rozktad pomieszczen, drog ewakuacyjnych,
rozmieszcezenie sprzetu p/poz. gléwnego wylacznika pradu, zaworéw wodnych,

3) zna¢ i przestrzegaé obowiazujace przepisy przeciwpozarowe, instrukcje i wytyczne
potrzebne do wykonania zadania z nalezyta starannoscia.



4)

5)

6)

7)
8)

9)

10)

11)
12)

13)
14)
15)
16)

wydawanie upowaznionym pracownikom kluczy oraz ich przyjmowanie zgodnie z
instrukcja o zasadach zabezpieczania pomieszczen, codzienne sprawdzanie ich
kompletnosci.

codzienne dokonywanie po zakonczeniu dzialalnosci muzeum obchodow
zewngtrznych ochranianego obicktu w nieregularnych odstepach czasu (min. 5 razy)
w celu sprawdzenia: prawidlowego zamykania pomieszezen, ich plombowania,
sanitariatow, zabezpieczenia drzwi, okien, krat, wygaszania zbednego os$wietlenia
i niezwloczne informowanie Zamawiajacego o stwierdzonych nieprawidtowosciach.
posiada¢ umiejetnos¢ i zna¢ zasady obstugi urzadzen alarmowych i monitorujacych
zainstalowanych w obiekcie (SSP, CeTV),

obstuga centrali telefonicznej,

przeciwdzialanie bezprawnemu wynoszeniu i wywozeniu z obiektu materiatow
i przedmiotéw bedacych wlasnoscia muzeum,

W godzinach otwarcia ekspozycji oraz w czasie imprez bezwzglednie przebywaé
W wyznaczonym miejscu, kierowaé ruchem osob.

zna¢ program muzeum i udzielaé podstawowej informacji dot. muzeum
zwiedzajagcym i interesantom, réwniez w zakresie obowigzujacych  przepisow
porzadkowych oraz kontaktu z odpowiednimi pracownikami muzeum,

monitorowa¢ pobyt 0sdb na terenie obiektu szczegolnie po godzinach pracy,

w przypadku wystgpienia awarii sieci energetycznej, centralnego ogrzewania,
wodnokanalizacyjnej i telefonicznej powiadomic¢ niezwlocznie Zamawiajgcego, a w
razie potrzeby bezposrednio odpowiednie stuzby ratownicze lub firmy
konserwacyjne,

prowadzi¢ ,,Ksigzki petnienia shuzby™, w ktorej odnotowuje si¢ przebieg stuzby,
wykonywanie doraznych polecen stuzbowych cztonkéw Dyrekeji Muzeum,

stafa troska o estetyczny i schludny wyglad wlasny.

codzienne zamykanie i otwieranie Bramy Bielanskiej i Stracen zgodnie z ustalonym
harmonogramem i otrzymanymi wytycznymi.

Zakres zadan i obowigzkéw dla pracownikéw ochrony obiektu Muzeum Wiezienia
Pawiak

)

2)

3)

znajomosc i przestrzeganie przepisow, instrukcji i wytycznych potrzebnych do pracy
na zajmowanym stanowisku,

dbanie o dobro zakladu pracy Zleceniodawcy, chronienie jego mienia, interweniowanie
w sytuacjach tego wymagajacych w ramach posiadanych kompetencji oraz zachowanie
w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie mogloby narazi¢ Zleceniodawce na
szkode,

niezwloczne zawiadomienie przetozonego z ramienia muzeum o wszelkiego rodzaju

naruszeniach mienia, naduzyciach i nieprawidtowosciach, w wypadku zagrozenia zycia



lub zdrowia ludzkiego ostrzeganie wspoOlpracownikow, a takze innych os6b

znajdujgcych si¢ w rejonie zagrozenia, o grozacym im niebezpieczenstwie.

Ponadto do zakresu czynnosci pracownika nalezy w szczegolnoscei:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

stale przebywanie na wyznaczonym stanowisku pracy — chwilowe odejscie jest
mozliwe tylko w uzgodnieniu z przelozonym i zabezpieczeniu stanowiska przez
innego odpowiedzialnego pracownika,

zna¢ topografi¢ chronionego obiektu, rozktad pomieszezen, drog ewakuacyjnych,
rozmieszczenie sprzgtu p/poz. gléwnego wylacznika pradu, zaworow wodnych,
zna¢ i przestrzega¢ obowigzujace przepisy przeciwpozarowe, instrukcje i wytyczne
potrzebne do wykonania zadania z nalezytg starannoscia.

w przypadku nieobecnosci pracownikow merytorycznych w biurze Pawiaka
pobieranie i przekazywanie kluczy od wejscia na ekspozycj¢ upowaznionym
pracownikom,

posiada¢ umiejgtnos¢ i zna¢ zasady obstugi urzadzen alarmowych i
monitorujacych zainstalowanych w obiekcie (SSWiN),

dokonywanie obchodéw ochranianego obiektu i terenu w nieregularnych
odstgpach czasu, od zmierzchu do switu min. 6 — 8 razy,

w wypadku alarmu, sprawdzenie obiektu, wspolpraca z zalogg interwencyjna,
(muzeum posiada podpisang umowe na monitorowanie sygnatlu alarmowego
i interwencj¢ z firma zewnetrzna),

zwracanie uwagi na oswietlenie zewngtrzne, o wszelkich nieprawidtowosciach
skiadanie meldunku kierownikowi obiektu,

zwracac szczegOlng uwage na wszystkie elementy tworzace zespot pomnikowy: 20
tablic memoratywnych, oryginalny filar bramy wieziennej, Pomnik Drzewa
Pawiackiego z tabliczkami, zabytkowy mur Muzeum z rzezbami,

10) przeciwdziala¢ bezprawnemu wynoszeniu i wywozeniu z obiektu materialow

i przedmiotow bedacych wlasnoscia muzeum,

11) udzielanie podstawowej informacji dot. muzeum zwiedzajacym i interesantom,

rowniez w zakresie obowigzujacych przepiséow porzadkowych oraz kontaktu z
odpowiednimi pracownikami muzeum,

12)w przypadku wystapienia awarii sieci energetycznej, centralnego ogrzewania,

wodnokanalizacyjnej i telefonicznej / powiadomié niezwlocznie Zamawiajgcego,
a w razie potrzeby bezposrednio odpowiednie stuzby ratownicze lub firmy
konserwacyjne,

13) w dni ktore ekspozycja jest czynna w godz.16,00 — 17,00 przebywaé w obiekcie

ekspozycyjnym, bra¢ czynny udzial w sprawdzeniu i zamknieciu ekspozycji.

14) prowadzi¢ .. Ksigzki petnienia stuzby™, w ktérej odnotowuje sie przebieg stuzby,
I5) wykonywanie doraznych polecen stuzbowych cztonkéw Dyrekeji Muzeum,



16) stata troska o estetyczny i schludny wyglad wilasny.

f) Zakres zadan i obowigzkéw dla pracownikéw dozoru ekspozycji i utrzymania jej
w czystosci w Muzeum Niepodleglosci: w Muzeum X Pawilonu CW, Muzeum
Wigzienia Pawiak, Mauzoleum Walki i Meczenstwa — oddzialach Muzeum
Niepodleglosci.

Od pracownikow pilnujacych ekspozycji i utrzymujacych czystos¢ i porzadek wewnatrz

Muzeum wymagany jest wysoki stopien odpowiedzialnosci i samodzielnosci.

1. Zadania podstawowe:

a) znac i przestrzega¢ przepisy i instrukcje niezbedne do pracy na zajmowanym
stanowisku (materialy udostepni Muzeum);

b) zna¢ rozmieszczenie sprzetu gasniczego, umie¢ postugiwac sie nim;

¢) przestrzegaC zakazu palenia tytoniu i uzywania otwartego ognia na terenie
ekspozycji;

d) rzetelne terminowe wykonywanie powierzonej pracy;

¢) biezgce informowanie odpowiednich stuzb Muzeum o wykonywanych pracach,
napotkanych trudnosciach, zauwazonych nieprawidlowosciach w  tym
naduzyciach, naruszeniach powierzonego mienia itp.;

2. W zakresie zabezpieczenia ekspozycji:

a) ogolny nadzér nad ekspozycja muzealna. dyskretna obserwacja zwiedzajacych,
interwencja w sytuacjach stanowigcych zagrozenie dla zbioréw, w ramach
posiadanych kompetencii,

b) nadzoér nad powierzonymi urzadzeniami pomocniczymi (gabloty, urzadzenia
techniczne, rzutnik, komputer na ekspozycji, etc.) — zabezpieczenie przed
zniszczeniem, kradziezg, uszkodzeniem, zalaniem, pozarem itp.;

¢) codzienne, komisyjne — zgodne z obowigzujacymi w Muzeum przepisami
sprawdzanie kompletnosci i stanu ekspozycji, przed rozpoczeciem i po
zakonczeniu pracy;

d) odnotowywanie kazdego ruchu eksponatow do i Sali wystawowej, rowniez
innych przedmiotow. w tym urzadzen technicznych w .Ksigzce
stanowiskowej ekspozycji”. Przemieszczenie moze nastapi¢ jedynie po
uzyskaniu zgody Kierownika obiektu,

¢) zamykanie drzwi i okien, plombowanie powierzonych pomieszczen, zapalanie
1 gaszenie o$wietlenia, wylgczanie powierzonych urzadzen technicznych;

) bezzwloczne zglaszanie Kierownikowi obiektu, w dni wolne dyzurujgcemu
pracownikowi merytorycznemu wszystkich zauwazonych nieprawidtowosci,
uszkodzen, brakéw lub zagrozenia dla oséb lub mienia;

g) stale przebywanie na powierzonym odcinku pracy — chwilowe odejscie z

odcinka mozliwe jest wylacznie po uzyskaniu zgody przelozonego i pod



warunkiem  zabezpieczenia odcinka przez innego odpowiedzialnego
pracownika, w wyjatkowych sytuacjach chwilowe zamknigcie odcinka.
3. W zakresie utrzymania czystosci, estetyki i porzadku:

a) stala troska o czystos¢, estetyke i porzadek na powierzonym odcinku pracy:;

b) codzienne odkurzanie (w miarg potrzeb mycie) gablot oraz wolno stojacych
cksponatow, sprzatanie (w miarg¢ potrzeb mycie podlogi powierzonego
odcinka) — wykonywanie koniecznych prac porzadkowych, nie w czasie
obecnosci zwiedzajacych.

4. Obowiazki zwigzane z obstugg ekspozycji:

a) kulturalny i grzeczny stosunek do zwiedzajacych, udzielanie im
podstawowych, koniecznych informacji o0 muzeum;

b) sprawdzanie biletow i zaproszen upowazniajacych do zwiedzania;

¢) stala troska o estetyczny wyglad wlasny:

d) w wyjatkowych wypadkach, w ramach ustalen z przelozonym, wykonywanie
innych prac zwigzanych np. ze zmiang ekspozycii, okresowego przejecia
innego odcinka pracy itp.



Zalycznik nr 2 - formularz ofertowy

FORMULARZ OFERTOWY

/miejscowosé i data/

/piecze¢ Wykonawcy/

Nazwa i siedziba /adres/ Wykonawcy/e-mail:

Do: Muzeum Niepodleglosci w Warszawie. Nawigzujgc do ogloszenia o konkursie ofert na:
ustuga ochrony i dozoru mienia w obiektach Muzeum Niepodleglosci w Warszawie, by.w
Oddziatach - Muzeum Wiezienia Pawiak przy ul. Dzielnej 24/26, Muzeum X Pawilonu
Cytadeli Warszawskiej przy ul. Skazaricow 25 oraz Mauzoleum Walki i Meczeristwa w Al
Szucha.

1. Oswiadczamy, iz:

I) Oferujemy realizacj¢ przedmiotu zaméwienia zgodnie za cene netto ... 71
(21 011 SRR —— ) + nalezny podatek VAT tj. za laczng ceng brutto:
................... Zb (slownie: ..o SEWEE osoboroboczogodziny w
wysokoscei ...... z1 netto + nalezny podatek VAT, co daje kwote brutto ........ zl; cena
ryczaltowa za srodki czystosci (za okres 12 miesiecy) netto ......... + podatek VAT
vva 705,60 daje KWOle Brutty oo v eiin [ B o i v s aniasaisi wonid ).

2N witvcines 0s6b skierowanych do realizacji zamowienia zatrudnionych bedzie na umowe
0 prac¢ W wymiarze min. % etatu,

2. Oswiadczamy, ze zapoznali$Smy si¢ z trescia ogloszenia, nie wnosimy do niego zastrzezen
oraz uzyskaliSmy konieczne informacje do przygotowania oferty i zobowigzujemy si¢ spetnié
wymienione w ogloszeniu wymagania i zadania Zamawiajacego.
3. Oswiadczamy, ze uwazamy si¢ za zwiazanych niniejsza oferta przez czas wskazany
w ogloszeniu.,
4.0swiadczamy, ze zawarty w ogloszeniu wzér umowy zostal przez nas zaakceptowane i
zobowigzujemy si¢, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy na w/w
warunkach, w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajacego.
5.0$wiadczamy, iz podany adres e-mailowy zobowigzujemy sie utrzymywac w gotowosci do
przyjecia transmisji przez okres trwania przedmiotowego postepowania.
6.Zatgcznikami do niniejszej oferty sa:

Ao e,
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Zalacznik nr 3 - wzor umowy

WZOR UMOWY

zawarta wdniu ..., r. w Warszawie pomigdzy:

Muzeum Niepodleglo$ci w Warszawie, al. Solidarnosci 62, 00-240 Warszawa. NIP: 526-
030-79-04, Samorzadowa Instytucjg Kultury wpisang do Rejestru Instytucji Kultury pod nr
14/99, reprezentowanym przez:

Dr Tadeusza Skoczka - Dyrektora

Malgorzate .usiak - Glownego Ksiggowego
zwanym dalej ,,Zamawiajacym”

a

zwang dalej ,,Wykonawcg”

W wyniku dokonanego przez Zamawiajacego wyboru najkorzystniejszej  oferty
W postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonym w trybie konkursu ofert
na ustugi spoleczne lub inne szczegdlne ustugi okreslone w art. 138g ustawy Prawo
zamowien publicznych o wartoéci mniejszej niz 750.000 euro pod nazwa ustuga ochrony i
dozoru mienia w obiektach Muzeum Niepodleglosci w Warszawie, tj. w Oddzialach -
Muzeum Wiezienia Pawiak przy ul. Dzielnej 24/26, Muzeum X Pawilonu Cytadeli
Warszawskiej pryy
ul. Skazaricow 25 oraz Mauzoleum Walki i Meczeristwa w Al Szucha’ zostala zawarta
umowa 0 nastgpujacej tresci:

§1 Przedmiot Umowy

L. W
ykonawca zobowigzuje si¢ zgodnie ze zlozong oferta do $wiadczenia ustuga ochrony i
dozoru mienia w obiektach Muzeum Niepodleglosci w Warszawie, tj. w Oddziatach -
Muzeum Wigzienia Pawiak przy ul. Dzielnej 24/26, Muzeum X Pawilonu Cytadeli
Warszawskiej przy ul. Skazancow 25 oraz Mauzoleum Walki i Meczenstwa w Al. Szucha.

2. U
stuga realizowana musi by¢ zgodnie z ofert3 Wykonawcy oraz opisem przedmiotu
zamowienia stanowigcym czgs¢ ogloszenia o zaméwieniu stanowigcymi integralne czesei
niniejszej Umowy jako zalaczniki.

§2 Termin realizacji

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ realizowaé ustuge wskazang w § 1 Umowy w terminie 12
miesigey od daty podpisania umowy. tj. od .............. 2018 1. do.oovininnnnn, 2019 r.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia umowy z zachowaniem
2- miesigcznego terminu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiaca.
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§3 Polisa ubezpieczeniowa

Wykonawca zobowiazuje si¢ do posiadania aktualnej polisy ubezpieczeniowej na czas
trwania Umowy.
Zakres polisy, o ktorej mowa w ust. 1 musi obejmowaé w szczegdlnosci:

1) ubezpieczenie od zniszczenia wiasnosci prywatnej spowodowanego dziataniem lub
niedopatrzeniem Wykonawcy na warto$¢ nie mniejsza niz 400 000,00 zt.

2) ubezpieczenie na wypadek $mierci lub kalectwa spowodowanego dziataniem lub
niedopatrzeniem Wykonawcy na wartos¢ nie mniejsza niz 400 000,00 z1.

3) kradziezy lub/i zniszczenia mienia nalezacego do Zamawiajacego lub bedacego w jego
posiadaniu w zwigzku z Umowg wypozyczenia na warto$¢ nie mniejsza niz 400 000,00
zt.

W przypadku = powstania szkody w majatku  Zamawiajacego wynikajgcej

z nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce ponosi on peing odpowiedzialnosé
za powstalg szkode, bez wzgledu na wartosé posiadanego ubezpieczenia.

§4 Wynagrodzenie

Za wykonywanie przedmiotu umowy wskazanego w § 1 umowy (za okres 12 miesigcy)
Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w wysokosei netto: .................. PLN plus
nalezny podatek VAT w wysokosci 23%, tj. za laczna cene brutto: ............. PLN (stownie:
...................................................... zlotych), przy czym:

1) stawka roboczogodziny wynosi ....... PLN netto + 23% VAT, co daje kwote ........

PLN brutto (stownie: .......ccoeeieiiiivin zlotych),
2) ryczalt miesigczny za $rodki czystosci wynosi ........ PLN + 23% VAT, co daje kwote

............. PLN brutto (stownie:.............ooveee )
§5 Faktury i platnoSci

Strony ustalaja, Ze rozliczenie za wykonywanie przedmiotu zaméwienia nastgpowac
bedzie na podstawie faktur wystawionych co miesigc z dotu przez Wykonawce z
uwzglednieniem ilodci faktycznie przepracowanych godzin.

Naleznos¢  Wykonawcy oparta na wystawionej fakturze bedzie realizowana
przelewem na konto bankowe podane na fakturze przez Wykonawce w terminie 30 dni od
daty otrzymania przez Zamawiajacego faktury od Wykonawcy.

§6 Przedstawiciele stron

1. Przedstawicielem Zamawiajacego odpowiedzialnym za realizacj¢ niniejszej Umowy
jest Zbigniew Piekut.

2. Przedstawicielem Wykonawcy upowaznionym w sprawach zwigzanych z niniejsza
Loy Jeit o sovvammimaminciomees

§7 Odstgpienie od Umowy
W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej. ze wykonanie Umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawiajgcy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.
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6)

W takim wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytulu
wykonania czg¢sci Umowy.

Odstapienie od Umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
takiego oswiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

Zamawiajacemu przystuguje prawo natychmiastowego odstapienia od umowy w sytuacji,
gdy:

1) zostanie ogloszony wniosek o upadlos¢ lub zostanie ogloszona likwidacja
Wykonawcy;

2) zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy;

3) Wykonawea utraci koncesje na wykonywanie ustug stanowigcych Przedmiot
Umowy,

4) Wykonawca nie rozpoczal realizacji Przedmiotu Umowy bez uzasadnionych
przyczyn mimo uprzedniego wezwania go przez Zamawiajacego i uplywie
dodatkowego terminu wyznaczonego do nalezytej realizacji Umowy;

5) Wykonawca mimo uplywu terminu wyznaczonego w wezwaniu do nalezytego
wykonania umowy w dalszym ciaggu w sposéb nienalezyty wykonuje zobowigzania
zawarte w niniejszej Umowie;

Zamawiajacy stwierdzil niedochowanie przez Wykonawce warunkdw bezpieczenstwa.

Odstapienie od Umowy nastgpuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i powinno

zawiera¢ uzasadnienie. Prawo odstapienia Zamawiajacy moze wykona¢ w terminie 30 dni

od daty powzigcia wiadomosci o podstawach do jego wykonania.

§8 Kary umowne

Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kary umowne w wysokosci:

1) 20 % wartosci brutto wskazanej w §4 Umowy w sytuacji, gdy Zamawiajacy albo
Wykonawca odstagpi od umowy z powodu okolicznosci, za ktore odpowiada
Wykonawca,

2) 0.2 % wartosci brutto wskazanej w §4 Umowy za kazdy dzien opoOznienia albo zwloki
w wykonywaniu ustugi stanowiacej przedmiot zaméwienia.

3) 0.2 % wartosci brutto wskazanej w §4 Umowy za kazdy przypadek nienalezytego
wykonywania Umowy przez Wykonawce.

W przypadku, gdy szkoda, jaka poniesiec Zamawiajacy w zwigzku z nienalezytym
wykonywaniem Umowy przez Wykonawce przekroczy wysokos¢ kar umownych
wskazanych w ust. 1 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania
uzupelniajacego na zasadach ogdlnych w wysokosci przewyzszajacej kar¢ umowng.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracenia naleznych mu kar umownych z faktur
wystawionych przez Wykonawce.

§9 Warunki zmiany Umowy
Wszelkie zmiany Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zmiany wynagrodzenia w wypadku zmiany:
a) stawki podatku od towaréw i ustug,
b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust.
3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. 0 minimalnym wynagrodzeniu za prace,
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¢) wysokosci minimalnej stawki godzinowej, o ktorej mowa w art. 1 pkt 1 ustawy z
22.07.2016 r. o zmianie ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za prace oraz
niektérych innych ustaw,

d) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne.

3. Zmiana wysokosci wynagrodzenia obowigzywa¢ bedzie od dnia wejscia w zycie zmian,
o ktorych mowa w ust. 2.

4. W wypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 lit. a) warto$¢ netto wynagrodzenia
wykonawcey nie zmienia sig, a okreslona w aneksie wartos$¢ brutto wynagrodzenia zostanie
wyliczona na podstawie nowych przepisow.

5. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 2 lit. b) i ¢) wynagrodzenie wykonawcy
ulegnic zmianie o wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu wykonawcy wynikajaca ze
zwigkszenia wynagrodzen osob bezposrednio wykonujacych zamowienie do wysokosci
aktualnie obowigzujacego minimalnego wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich
obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

6. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 2 lit. d) wynagrodzenie wykonawcy ulegnie
zmianie 0 warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu wykonawey, jaki bedzie on zobowiazany
dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej
kwoty netto wynagrodzenia osob bezposrednio wykonujacych zaméwienie na rzecz
zamawiajgcego.

7. Za wyjatkiem zmiany, o ktorej mowa w ust. 2 lit. a) wprowadzenie zmian wysokosci
wynagrodzenia wymaga zlozenia przez wykonawce wniosku o zawarcie aneksu wraz
z uzasadnieniem wysokosci dodatkowych kosztow wynikajacych z wprowadzenia zmian,
o ktérych mowa w ust. 1 lit. b), ¢) i d).

8. Dodatkowo Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é zmiany umowy Ww nastgpujgcych
przypadkach:

a) w zakresie przedmiotu zamowienia, jezeli zmiany sa na korzys¢ Zamawiajacego albo
zaszly okolicznosci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania
umowy, niezalezne od Wykonawcy, a w szczegdlnosci:

- zmnigjszenie zakresu wykonywanych prac lub zmiana sposobu ich wykonania.

- zmiana terminu wykonania przedmiotu zamowienia:

- zmiana zakresu prac wykonywanych przez podwykonawcéw. w stosunku do
tresci oferty;

b) w zakresie terminu realizacji umowy, jesli zaszly okolicznosci, ktorych nie mozna
bylo przewidzie¢, jedynie jednak w sytuacji, gdy nieprzewidziane okolicznosei nie
wynikajg z przyczyn lezacych po stronie Wykonawey:

¢) w zakresie wynagrodzenia, jezeli zmiany te sa korzystne dla Zamawiajacego, a w
szczegolnosci  w  przypadku zmniejszenia ilosciowej realizacji zamodwienia.
Zamawiajgcy zmniejszy zakres i warto$é ustugi o warto$é kosztow tej ustugi wedtug
formularza cenowego;

d) w zakresie zmiany podwykonawcéw, o ile Wykonawca bedzie korzystal z pomocy
podwykonawcow — na zasadach okreslonych w Kodeksie C ywilnym;

e) w zakresie wynagrodzenia, w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT:

9. Zmiany tresci umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem bezskutecznosci.

10. Przyczyny dokonania zmian postanowienn Umowy oraz uzasadnienie takich zmian nalezy
opisa¢ w stosownych dokumentach (notatka stuzbowa. pismo Wykonawcy. itp.).

11. Projekt aneksu przygotuje Zamawiajacy.
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§ 10 Poufnosé

W trakcie trwania niniejszej Umowy. a takze po jej rozwiazaniu przez okres 3 lat
Wykonawca zobowigzuje si¢ zachowa¢ w bezwzglednej tajemnicy i nie przekazywac, nie
ujawnia¢ aninic wykorzystywa¢ bez pisemnej zgody Zamawiajacego informacji
organizacyjnych, ksiggowych, finansowych, personalnych, handlowych, statystycznych,
pracowniczych, dotyczacych Zamawiajgcego. lub podmiotéw z nim wspotpracujacych,
ktore Wykonawca uzyska przy wykonywaniu niniejszej Umowy, chyba ze stan tajemnicy
wobec tych informacji ustat lub ich ujawnienia zazada uprawniony organ w przewidzianej
prawem formie, jednakze tylko w niezbednym zakresie.

Wykonawca odpowiada réwniez za zachowanie powyzszych informacji w tajemnicy
przez osoby, ktérym wykonanie swoich obowiazkow powierzyt.

Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji majacych
wplyw na stan bezpieczenstwa Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykorzystywania przetwarzanych przez niego w ramach
realizacji niniejszej Umowy danych osobowych wylacznie w celach okreslonych
wUmowie i w tym zakresie umozliwi Zamawiajacemu w kazdym czasie i bez
ograniczenia kontrolg procesu przetwarzania i ochrony danych osobowych.

§11 Postanowienia koncowe

Zamawiajacy ma prawo kontroli realizacji przez Wykonawce Umowy, w tym:

1) wgladu do grafikow stuzbowych;

2) sprawdzenia znajomosci aktualnego programu Zamawiajacego:

3) sprawdzenia kwalifikacji zawodowych pracownikéw Wykonawcy wymaganych w
ogloszeniu — znajomosci jezyka angielskiego, znajomosé przepisow bhp i p.poz.,
znajomos$¢ obowigzujacych w budynkach Zamawiajacego instrukcji: postgpowania w
przypadku zagrozenia dzialaniem terrorystycznym, postepowania w przypadku
otrzymania przesytki niewiadomego pochodzenia, postgpowania w przypadku
powstania pozaru i innych nadzwyczajnych zagrozen;

4) kontroli wymaganego ubiory pracownikow Wykonawcy.

Ewentualne kwestie sporne wynikle w trakcie realizacji niniejszej Umowy strony

rozstrzyga¢ beda polubownie. W przypadku nie dojscia do porozumienia spory

rozstrzygane beda przez sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej Umowy maja odpowiednie

zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.

Umowg sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach po 1 dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy Wykonawea
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